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Cómo Configurar Acceso No Acompañado en

Android con AnyDesk: Guía Paso a Paso

Si necesitas acceder a tu dispositivo Android de manera remota mientras estás en el trabajo, es

fundamental que configures correctamente el acceso no acompañado (Unattended Access) para

asegurar una conexión fluida y sin complicaciones. Algunas configuraciones son esenciales, y en

Engel, con nuestra amplia experiencia como partner autorizado de AnyDesk en Colombia, estamos

aquí para guiarte en este proceso. A continuación, te explicamos cómo configurar el acceso no

acompañado en tu dispositivo Android:

1. Abrir AnyDesk: Comienza abriendo la aplicación AnyDesk en tu dispositivo Android. Esta es la

herramienta perfecta para permitirte gestionar tu trabajo de forma remota.

2. Configurar permisos: Dirígete a Configuración > Permisos > Perfiles de permiso. Dentro de la

lista, selecciona la opción de Acceso no acompañado y asegúrate de habilitarla. Esto es crucial

para facilitar el acceso remoto.

3. Ajustes de batería: Accede a Configuración en tu dispositivo Android. Luego, dirígete a

Aplicaciones > AnyDesk > Batería. Aquí, establece la opción en Sin restricción. Esto permitirá

que la aplicación funcione en segundo plano sin interrupciones y asegurará una conexión

estable.

4. Acceso remoto: Es importante que desbloquees tu dispositivo al menos una vez antes de

intentar acceder de forma remota sin asistencia. Esto ayudará a que la conexión sea más

eficiente.

5. Probar conexión: Desde otro dispositivo, intenta conectarte a tu Android. Si has seguido todos

los pasos correctamente, deberías poder acceder a tu dispositivo sin la necesidad de gestionar

manualmente la pantalla compartida cada vez que te conectes.

Si luego de estos pasos sigues encontrando dificultades, no dudes en comprobar si necesitas

actualizar la aplicación AnyDesk o si hay ajustes adicionales en la configuración de tu dispositivo. Ten

presente que las opciones y menús pueden variar de un dispositivo a otro.
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En Engel, entendemos las necesidades de las empresas colombianas y estamos listos para

asesorarte en la implementación de AnyDesk y cualquier proyecto relacionado con soluciones de

licenciamiento de software. No dudes en contactarnos para conocer más sobre cómo podemos

ayudarte a optimizar tu acceso remoto y mejorar la productividad de tu equipo. ¡Atrévete a probar

AnyDesk gratis y descubre todos sus beneficios!
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